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1 Overordnet tilfredshed

Spergsmal 25: “Er du samlet set tilfreds med kontakten til kommunen efter udskrivelsen fra sygehuset?”

Resultater Antal svar
Senuent Andel Andel Tilfredshed . LuCl s
Kommune . snitlig utilfreds tilfreds (1-5) Ved ikke vant' for Ubesvaret
tilfredshed mig

Albertslund 3.4 16,3 51,0 49 81
Allered 4,0 77,4 31 0 4 82
Assens 3,8 8,5 59,3 59 6 7 81
Ballerup 3,6 14,5 61,8 76 9 12 162
Billund 4,0 80,8 26 59
Bornholm 3,7 6,6 60,5 76 7 13 155
Brendby 3,8 64,9 57 4 11 102
Bronderslev 41 80,0 40 60
Drager 3,6 50,0 28 4 5 51
Egedal 4,0 68,4 57 111
Esbjerg 3,8 8,8 66,0 147 15 30 285
Fang 3,9 8 14
Favrskov 3,9 67,2 64 112
Faxe 3,6 15,4 66,7 39 91
Fredensborg 3,8 8,0 70,7 75 126
Fredericia 3,9 8,3 64,3 84 6 18 119
Frederiksberg &7/ 14,2 61,9 113 7 27 260
Frederikshavn 3,9 7,2 67,0 97 6 17 121
Frederikssund 3,9 7.8 70,3 64 7 9 147
Fureso 3,6 13,3 56,0 75 5 17 142
Faaborg-Midtfyn 3.9 9,2 69,0 87 7 11 134
Gentofte 3,9 72,5 69 8 10 156
Gladsaxe 3,8 13,0 69,0 100 5 16 182
Glostrup 3,3 43,3 30 61
Greve 3,7 10,6 62,4 85 7 13 161
Gribskov 3,4 14,3 50,0 56 136
Guldborgsund &7/ 14,9 62,4 101 8 88 254
Haderslev 3,8 7.4 69,1 81 8 5 134
Halsnaes 3,6 12,1 53,4 58 115
Hedensted 3,7 56,4 39 76
Helsingar 3,9 8,3 71,4 84 5 14 175
Herlev 3,6 10,6 55,3 47 72
Herning 3,9 9,8 71,3 122 9 19 196
Hillered 3,8 64,5 62 8 8 148
Hjorring 3,9 69,7 66 129
Holbaek 3,8 9,7 66,4 113 9 14 212
Holstebro 3,9 6,5 71,4 77 156
Horsens 3,8 8.8 64,7 102 9 13 192
Hvidovre 3,4 24,7 455 77 127
Hgje-Taastrup 3,5 21,3 52,5 61 149
Harsholm 3,9 11,1 64,4 45 4 7 88
Ikast-Brande 357 17,0 63,8 47 93
Ishgj BY5) 66,7 24 51
Jammerbugt 3,7 9,4 60,4 53 89
Kalundborg 3,8 10,4 63,6 77 4 21 147
Kerteminde 41 78,6 42 61
Kolding 3,8 10,6 70,8 113 8 21 192

Kgbenhavn 3,7 11,1 62,2 442 33 108 824




Resultater Antal svar

nnem- " Ikke rele-

Kommune 'G:nitl?g u:i\ll;geﬂs tfl\fl: gsls T|Ifr(¢1e<-:lss)hed Ved ikke vait' ?o?' Ubesvaret

tilfredshed mig
Koge 3,6 10,6 63,5 85 184
Langeland 4,0 75,0 24 45
Lejre 3,7 20,5 65,9 44 109
Lemvig 3,7 60,0 20 43
Lolland 3,8 15,6 68,8 77 6 20 153
Lyngby-Taarbaek 3,6 8,7 53,6 69 7 7 159
Leeso
Mariagerfjord 43 82,7 52 4 14 100
Middelfart 3,6 13,0 52,2 46 100
Morsg 4.0 75,0 24 0 7 39
Norddjurs 3,8 8,9 66,1 56 4 7 94
Nordfyn 3,9 9,7 71,0 62 51
Nyborg 3,7 10,4 64,6 48 4 5 69
Neestved 3,5 18,5 58,5 135 259
Odder 3,8 66,7 36 4 5 65
Odense 357 9,7 62,4 226 15 29 268
Odsherred 3,8 10,8 62,2 74 10 19 137
Randers 3,7 10,1 58,7 109 6 20 203
Rebild 3,6 55,2 29 56
Ringkebing-Skjern 4,0 6,4 75,5 94 4 11 131
Ringsted 4,0 73,3 45 85
Roskilde 3,6 13,0 59,4 138 9 26 255
Rudersdal 4,0 8,4 73,7 95 5 18 182
Radovre 3,9 70,7 58 5 8 107
Samsgo 3,8 64,3 14 14
Silkeborg 3,9 8,1 68,4 136 12 24 252
Skanderborg 3,7 13,4 71,6 67 132
Skive 3,8 8,5 71,2 59 137
Slagelse 3,7 13,0 64,9 131 10 24 232
Solrgd 357 64,7 34 72
Sorg 3,9 67,3 55 90
Stevns 3,9 74,1 27 65
Struer 4.1 75,9 54 58
Svendborg 3,9 69,7 89 135
Syddjurs 3,6 16,7 59,7 72 6 8 114
Senderborg 3,9 6,4 69,2 156 8 14 246
Thisted 3,9 75,9 54 6 10 109
Tender 3,9 9,5 75,7 74 115
Tarnby 3,7 10,3 58,6 58 5 16 121
Vallensbaek 3,6 52,4 21 51
Varde 3,9 5,9 75,3 85 4 9 143
Vejen 4,0 6,4 74,4 78 120
Vejle 3,6 8,9 57,0 135 260
Vesthimmerlands 3,6 17,8 60,0 45 79
Viborg 3,9 8,3 71,2 156 11 27 283
Vordingborg 4,0 8,2 71,4 98 7 19 190
FErg 3,6 66,7 27 18
Aabenraa 3,9 8,0 73,9 88 170
Aalborg 3,8 7,7 66,5 209 19 50 337
Arhus 3,6 13,2 62,6 281 24 44 474
Landsgennemsnit 3,8 10,1 65,5 7.579 492 1.300 13.788

Anm.: "Andel tilfreds” betegner andelen af respondenterne, der har besvaret "i hgj grad” eller "i meget hgj grad”. "Andel utilfreds” beteg-
ner andelen af respondenterne, der har besvaret "slet ikke” eller ”i ringe grad”.
Tomme celler er udtryk for, at der er under 4 observationer i cellen eller at cellens veerdi er baseret p& mindre end 5 observatio-
ner. Cellens veerdi er derfor diskretioneret.

Kilde: Spergeskemabesvarelser.



2 Aspeker af kontakten til kommunen

Spergsmal 18: ”Var leengden af perioden fra du kom hjem til du fik hjeelp fra kommunen, passende?”

Resultater Antal svar

Kommune Andel ja Andel nej Ja/nej Ved ikke Ikkfeo:er::ei\éant Ubesvaret
Albertslund 76,1 23,9 46 82
Allerad 27 4 82
Assens 89,8 10,2 59 5 8 81
Ballerup 92,5 7,5 80 7 11 161
Billund 82,1 28 5 57
Bornholm 90,4 9,6 73 9 14 155
Brendby 91,2 8,8 57 4 15 98
Branderslev 39 9 63
Drager 83,3 16,7 30 0 5 53
Egedal 55 9 110
Esbjerg 86,8 13,2 144 10 41 282
Fang 100,0 0,0 7 0 4 14
Favrskov 88,9 63 8 114
Faxe 42 5 91
Fredensborg 91,9 8,1 74 127
Fredericia 91,7 8,3 84 6 15 122
Frederiksberg 89,2 10,8 111 12 29 255
Frederikshavn 88,5 96 23 121
Frederikssund 85,0 15,0 60 7 13 147
Fureso 87,0 13,0 69 7 18 145
Faaborg-Midtfyn 87,2 12,8 86 7 11 135
Gentofte 87,5 12,5 64 9 19 151
Gladsaxe 93,1 6,9 102 4 14 183
Glostrup 28 14 60
Greve 92,9 7.1 85 8 13 160
Gribskov 92,7 7,3 55 6 7 135
Guldborgsund 89,3 10,7 103 8 28 257
Haderslev 92,0 8,0 87 4 6 131
Halsnzes 88,9 11,1 63 4 9 113
Hedensted 35 5 76
Helsinger 91,5 8,5 82 6 14 176
Herlev 90,7 43 9 72
Herning 92,6 7.4 121 9 24 192
Hillered 92,2 7.8 64 5 10 147
Hjerring 58 11 132
Holbaek 90,0 10,0 110 12 16 210
Holstebro 67 15 160
Horsens 92,4 7,6 92 13 23 188
Hvidovre 83,6 16,4 67 4 14 130
Hoje-Taastrup 83,6 61 14 152
Harsholm 91,7 8,3 48 5 4 87
Ikast-Brande 46 6 93
Ishgj 81,8 22 6 52
Jammerbugt 47 8 93
Kalundborg 88,8 11,3 80 4 19 146
Kerteminde 63
Kolding 91,2 8,8 114 6 22 192
Kgbenhavn 84,9 15,1 436 48 105 818

Kage 92,5 7,5 80 7 22 183




Resultater Antal svar
Ikke relevant

Kommune Andel ja Andel nej Ja/nej Ved ikke for mig Ubesvaret
Langeland 100,0 26 0 45
Lejre 86,7 45 9 106
Lemvig 42
Lolland 90,6 9,4 85 6 12 153
Lyngby-Taarbaek 86,9 13,1 61 8 14 159
Leeso

Mariagerfjord 55 15 99
Middelfart 89,4 10,6 47 4 10 95
Morsg 81,8 22 7 39
Norddjurs 90,9 55 9 95
Nordfyn 84,4 15,6 64 53
Nyborg 86,5 13,5 52 68
Neestved 88,1 11,9 143 5 26 249
Odder 38 4 66
Odense 89,5 10,5 219 19 34 266
Odsherred 78 17 138
Randers 91,7 8,3 108 8 19 203
Rebild 28 4 58
Ringkebing-Skjern 94,5 55 91 5 14 130
Ringsted 50 5 84
Roskilde 86,6 13,4 127 15 29 257
Rudersdal 92,7 96 21 180
Radovre 84,2 15,8 57 4 7 110
Samsgo 14
Silkeborg 90,8 9,2 141 12 24 247
Skanderborg 87,7 12,3 65 4 13 129
Skive 91,9 62 7 133
Slagelse 84,0 16,0 131 10 26 230
Solrgd 70
Sorg 93,3 6,7 60 6 6 84
Stevns 81,5 18,5 27 4 4 65
Struer 54 5 59
Svendborg 90,8 87 8 136
Syddjurs 86,4 66 16 116
Senderborg 90,8 9,2 152 7 23 242
Thisted 51 12 111
Tender 92,1 76 6 114
Tarnby 90,8 9,2 65 5 9 121
Vallensbaek 100,0 0,0 24 50
Varde 94,0 84 14 142
Vejen 94,2 69 16 119
Vejle 87,8 12,2 131 12 26 254
Vesthimmerlands 40 15 80
Viborg 90,2 9,8 163 6 24 284
Vordingborg 93,6 6,4 94 6 24 190
Fro 23 7 19
Aabenraa 91,2 8,8 91 6 15 161
Aalborg 89,4 10,6 226 19 38 332
Arhus 87,5 12,5 279 30 41 473
Landsgennemsnit 90,0 10,0 7.521 540 1375 13.723

Anm.: Tomme celler er udtryk for, at der er under 4 observationer i cellen eller at cellens veerdi er baseret p& mindre end 5 observa-
tioner. Cellens vaerdi er derfor diskretioneret.
Kilde: Danmarks Statistik og egne beregninger.



Spergsmal 19: "Vidste du, hvornar en medarbejder fra kommunen ville komme ud til dig ferste gang efter din ud-
skrivelse? (fx hjemmehjeelp, hjemmesygepleje visitator)”

Resultater Antal svar

Kommune Andel ja Andel nej Ja/nej Ikke relevant for mig Ubesvaret
Albertslund 53,8 46,2 39 16 82
Allered 84,0 16,0 25 11 81
Assens 74,6 25,4 59 13 81
Ballerup 59,7 40,3 72 25 162
Billund 67,9 32,1 28 6 58
Bornholm 62,3 37,7 69 28 154
Brendby 70,0 30,0 50 24 100
Branderslev 34 60
Drager 24 53
Egedal 69,6 30,4 46 22 108
Esbjerg 69,6 30,4 148 48 281
Fang 6 14
Favrskov 63,8 36,2 58 15 114
Faxe 67,7 32,3 31 17 91
Fredensborg 54,9 45,1 51 29 128
Fredericia 81,5 18,5 81 25 121
Frederiksberg 74,7 25,3 99 51 257
Frederikshavn 82,0 18,0 89 30 122
Frederikssund 69,5 30,5 59 20 148
Fureso 69,5 30,5 59 36 144
Faaborg-Midtfyn 75,3 24,7 81 25 133
Gentofte 65,5 34,5 55 37 151
Gladsaxe 60,9 39,1 92 27 184
Glostrup 63,0 37,0 27 17 60
Greve 71,6 28,4 74 31 161
Gribskov 57,4 42,6 47 22 134
Guldborgsund 64,2 35,8 95 46 255
Haderslev 68,1 31,9 69 25 134
Halsnaes 60,3 39,7 58 17 114
Hedensted 75,0 25,0 32 12 75
Helsinger 62,5 37,5 80 23 175
Herlev 69,8 30,2 43 9 74
Herning 69,1 30,9 123 27 196
Hillered 77,4 22,6 53 27 146
Hjorring 82,8 17,2 58 20 128
Holbaek 67,3 32,7 110 28 210
Holstebro 82,1 17,9 67 17 161
Horsens 70,1 29,9 107 21 188
Hvidovre 60,6 39,4 66 22 127
Hoje-Taastrup 54,4 45,6 57 23 149
Harsholm 65,6 34,4 32 18 94
|kast-Brande 72,7 27,3 44 11 95
Ishgj 50,0 50,0 22 8 52
Jammerbugt 84,8 15,2 46 12 94
Kalundborg 70,0 30,0 70 B85 144
Kerteminde 78,0 22,0 41 8 63
Kolding 74,3 25,7 109 32 193
Kgbenhavn 68,2 31,8 409 184 814
Kage 72,5 27,5 80 30 182
Langeland 62,5 37,5 24 5 44

Lejre 80,0 20,0 35 19 107




Resultater Antal svar

Kommune Andel ja Andel nej Ja/nej Ikke relevant for mig Ubesvaret
Lemvig 79,2 24 42
Lolland 66,2 33,8 74 28 154
Lyngby-Taarbaek 59,7 40,3 62 20 160
Leeso 5

Mariagerfjord 90,9 9,1 55 18 97
Middelfart 64,3 B85%7 42 19 95
Morsg 71,4 28,6 21 7 42
Norddjurs 68,1 31,9 47 18 96
Nordfyn 67,4 32,6 46 28 53
Nyborg 66,0 34,0 47 10 69
Neestved 70,1 29,9 127 42 254
Odder 63,2 36,8 38 6 66
Odense 67,3 32,7 208 64 266
Odsherred 66,2 33,8 68 33 139
Randers 70,4 29,6 98 33 207
Rebild 82,6 17,4 23 9 59
Ringkebing-Skjern 79,3 20,7 87 23 130
Ringsted 64,3 35,7 42 12 85
Roskilde 55,3 44,7 123 46 259
Rudersdal 73,4 26,6 79 39 182
Radovre 67,8 32,2 59 11 108
Samsgo 63,6 36,4 11 5 14
Silkeborg 75,2 24,8 133 43 248
Skanderborg 68,5 31,5 54 25 132
Skive 70,4 29,6 54 13 137
Slagelse 61,2 38,8 129 39 229
Solrgd 56,7 43,3 30 11 71
Sorg 73,7 26,3 57 14 85
Stevns 85,2 14,8 27 9 64
Struer 74,0 26,0 50 13 57
Svendborg 77,3 22,7 75 20 139
Syddjurs 73,7 26,3 57 24 119
Senderborg 71,4 28,6 147 36 241
Thisted 82,0 18,0 50 16 113
Tender 72,6 27,4 73 10 116
Tarnby 64,8 8552 54 26 120
Vallensbaek 22 49
Varde 77,6 22,4 76 22 143
Vejen 83,3 16,7 66 19 122
Vejle 76,7 23,3 120 43 260
Vesthimmerlands 67,4 32,6 43 14 83
Viborg 77,9 22,1 154 43 280
Vordingborg 60,5 39,5 86 36 192
Fro 60,0 40,0 20 11 19
Aabenraa 74,7 25,3 87 23 163
Aalborg 74,5 25,5 212 70 333
Arhus 71,8 28,2 280 66 477
Landsgennemsnit 70,4 29,6 6.975 2413 13.771

Anm.: Tomme celler er udtryk for, at der er under 4 observationer i cellen eller at cellens veerdi er baseret p& mindre end 5 observatio-
ner. Cellens veerdi er derfor diskretioneret.
Kilde: Danmarks Statistik og egne beregninger.



Spergsmal 20: ” Vidste du, hvilken hjaelp kommunen ville give dig i den forste tid efter din udskrivelse (fx hjemme-
hjeelp, hjemmesygepleje, genoptraening)?”

Resultater Antal svar
nnem- " .
Kommune _G:nitl?g u:i\ll;geﬂs tfl\fl: gsls T'"ﬁf’ss)hed Ved ikke E|kr’erlemvi:nt Ubesvaret
tilfredshed
Albertslund 3,2 29,8 44,7 47 82
Allerad 37 63,0 27 81
Assens 3,6 18,6 59,3 59 5 9 80
Ballerup 3,5 18,7 49,3 75 8 15 161
Billund 3,8 63,0 27 59
Bornholm 37 9,6 60,3 73 153
Brendby 3,6 15,1 64,2 53 5 17 99
Brenderslev 41 70,3 37 4 9 61
Drager 3,4 21,4 53,6 28 0 8 52
Egedal 3,8 10,2 69,4 49 5 13 109
Esbjerg 3,7 10,6 65,5 142 13 37 285
Fang 3,9 9 14
Favrskov 3,6 14,1 60,9 64 112
Faxe 3,6 14,3 62,9 35 95
Fredensborg 3,8 12,5 70,3 64 5 10 129
Fredericia 3,9 9,0 70,5 78 8 18 123
Frederiksberg 3,5 16,5 55,3 103 9 35 260
Frederikshavn 3,8 12,2 63,3 98 123
Frederikssund 3,6 16,9 61,5 65 148
Fureso 37 14,5 65,2 69 4 22 144
Faaborg-Midtfyn 3,6 17,9 60,7 84 5 17 133
Gentofte 37 10,8 61,5 65 7 19 152
Gladsaxe 3,4 21,8 54,5 101 4 18 180
Glostrup 3,5 18,2 57,6 33 0 11 60
Greve 3,9 9,1 66,2 77 9 20 160
Gribskov 3,6 16,7 60,4 48 5 14 136
Guldborgsund 3,6 14,7 55,9 102 9 30 255
Haderslev 3,6 16,3 57,5 80 136
Halsnaes 3,5 19,0 50,0 58 115
Hedensted 3,5 441 34 76
Helsingor 3,7 15,1 64,0 86 4 13 175
Herlev 3,7 11,1 55,6 45 71
Herning 3,6 15,7 59,1 115 7 27 197
Hillered 3,5 17,7 59,7 62 5 12 147
Hjerring 3,8 9,8 63,9 61 130
Holbaek 3,8 11,8 68,2 110 4 21 213
Holstebro 3,9 6,9 68,1 72 159
Horsens 3,3 26,9 51,0 104 192
Hvidovre 3,2 32,3 49,2 65 127
Hoje-Taastrup 3,6 20,6 60,3 63 150
Harsholm 3,7 11,1 55,6 45 92
|kast-Brande 3,7 14,3 59,5 42 5 7 96
Ishgj 3,6 56,5 23 52
Jammerbugt 3,8 10,6 66,0 47 93
Kalundborg 3,5 19,8 56,8 81 146
Kerteminde 41 74,4 43 62
Kolding 3,8 13,4 65,2 112 4 23 195
Kebenhavn 3,6 15,2 59,1 428 34 122 823
Kage 3,5 17,9 54,8 84 4 21 183

Langeland 3,8 59,1 22 0 7 44




Kommune

Lejre

Lemvig
Lolland
Lyngby-Taarbaek
Leeso
Mariagerfjord
Middelfart
Morsg
Norddjurs
Nordfyn
Nyborg
Naestved
Odder
Odense
Odsherred
Randers
Rebild
Ringkebing-Skjern
Ringsted
Roskilde
Rudersdal
Rodovre
Samsg
Silkeborg
Skanderborg
Skive
Slagelse
Solrad

Sorg

Stevns
Struer
Svendborg
Syddjurs
Senderborg
Thisted
Tender
Tarnby
Vallensbaek
Varde

Vejen

Vejle
Vesthimmerlands
Viborg
Vordingborg
Fro
Aabenraa
Aalborg
Arhus

Landsgennemsnit

Gennem-
shitlig
tilfredshed
3,8
3,6
3,8
3,4

4,1
3,6
3,5
3,6
3,5
3,5
3,5
3,7
3,5
3,5
3,6
3,5
3,8
3,7
3,5
3,6
3,8
4,0
3,9
3,5
3,9
3,5
3,8
3,6
3,9
3,6
3,7
3,5
3,7
3,8
3,6
3,7
4,1
3,6
3,7
3,6
3,7
3,8
3,8
3,7
3,8
3,7
3,6
3,6

Resultater

Andel
utilfreds

9,9
15,9

10,9
21,7
14,3
16,4
17,4
18,4

15,9
19,2
17,0

8,3
14,3
19,4
19,8

9,6

10,0
20,9
11,1
22,6

14,0

19,2
10,7
20,6
15,4

16,4
15,0

15,2
10,4
12,2
14,6
13,5
9,9

10,1
14,7
16,6
14,8

Andel
tilfreds
72,9
55,0
66,7
46,0

76,5
54,3
52,2
51,0
54,1
56,5
53,7
58,8
57,7
57,7
53,8
56,0
64,3
61,9
56,6
59,3
61,5

67,9
59,7
74,1
53,4
66,7
61,4
75,9
59,6
58,3
55,6
62,9
63,3
64,4
66,7

58,2
65,7
5915
63,4
67,1
62,6
57,1
67,4
61,1
59,2
60,5

Tilfredshed
(1-5)
48
20
81
63

51
46
23
49
61
46
136
34
227
78
106
25
84
42
129
81
52
15
140
67
54
133
33
57
29
52
84
63
143
49
73
60
22
79
67
131
41
155
91
21
89
211
277
7.316

Antal svar
Ved ikke  Cirelevant
for mig
7 12
0 6
4 10
5 6
10 33
4 22
5 24
0 7
6 17
7 32
7 28
5 10
4 26
4 9
6 24
0 5
6 10
5 15
9 26
7 10
4 8
4 27
9 35
5 22
13 54
23 49
413 1.590

Ubesvaret

106
46
157
160

98
98
41
98
51
70
257
65
268
136
203
59
133
86
260
184
111
14
254
134
137
234
70
86
66
58
134
117
246
113
114
122
49
146
124
261
80
278
196
19
164
337
474
13.840

Anm.: "Andel tilfreds” betegner andelen af respondenterne, der har besvaret "i hgj grad” eller ”i meget hgj grad”. "Andel utilfreds” be-
tegner andelen af respondenterne, der har besvaret "slet ikke” eller "i ringe grad”.
Tomme celler er udtryk for, at der er under 4 observationer i cellen eller at cellens veerdi er baseret pa mindre end 5 observatio-
ner. Cellens veerdi er derfor diskretioneret.

Kilde: Danmarks Statistik og egne beregninger.



Spergsmal 21: ”Var der styr pa det praktiske (fx hjelpemidler, medicin, indkeb, boligindretning) i den ferste tid efter

din udskrivelse?”

Kommune

Albertslund
Allerad
Assens
Ballerup
Billund
Bornholm
Brandby
Bronderslev
Drager
Egedal
Esbjerg

Fang
Favrskov
Faxe
Fredensborg
Fredericia
Frederiksberg
Frederikshavn
Frederikssund
Fureso
Faaborg-Midtfyn
Gentofte
Gladsaxe
Glostrup
Greve
Gribskov
Guldborgsund
Haderslev
Halsnzes
Hedensted
Helsingor
Herlev
Herning
Hillered
Hjorring
Holbaek
Holstebro
Horsens
Hvidovre
Hgje-Taastrup
Harsholm
Ikast-Brande
Ishgj
Jammerbugt
Kalundborg
Kerteminde
Kolding
Kebenhavn
Kage
Langeland

Gennem-
shitlig
tilfredshed
3,4
3,8
3,8
3,5
4.1
3,6
3,7
4,0
3,7
4,0
3,9
4,0
3,7
3,6
3,9
3,8
3,7
4,0
3,8
3,7
3,8
3,8
3,7
3,3
3,7
3,6
3,8
37
3,6
3,4
3,9
3,8
3,9
3,7
3,8
3,9
3,9
3,6
3,3
3,6
3,7
37
3,4
3,9
3,7
4,3
3,9
3,6
3,7
4,0

Resultater

Andel
utilfreds

20,5

15,7
22,1

18,2
10,0

12,2
9,5

8,9
19,4
11,9
10,3
16,1

8,3
14,5
13,1
11,7

9,3
13,0
18,5
18,3
14,3

8,2
15,9
18,9
23,5

8,5
14,0
10,6
15,1
13,2

9,5

8,8
20,2
241
17,3
15,2
12,8

15,2

12,4

17,3
13,8

Andel
tilfreds
47,7
65,2
64,7
60,3

62,1
66,0
75,8
53,8
78,0
67,2

66,1
63,9
72,9
65,4
67,7
69,8
69,1
63,9
68,8
64,8
66,3
44,4
65,0
61,9
68,2
62,3
58,5
47,1
74,6
65,1
735
66,0
71,7
733
70,6
59,6
46,6
59,6
60,6
61,5
50,0
73,9
70,9
83,8
72,4
61,4
63,1
66,7

Tilfredshed
(1-5)
44
23
51
68
20
66
50
33
26
41
137

56
36
59
78
93
9%
55
61
77
54
92
27
60
42
85
69
53
34
71
43
113
53
53
105
68
99
58
52
33
39
20
46
79
37
105
376
65
21

Antal svar
. Ej relevant
Ved ikke for mig

5 25
0 13
4 22
0 15
11 44
0 6

0 10
8 47
0 20
5 30
4 25
0 15
8 30
5 18
5 51

0 9

7 24
4 21

0 12
4 30
24 175
0 8

Ubesvaret

81
80
81
161
59
155
98
63
52
111
285
14
115
93
127
121
259
125
152
145
137
154
182
62
168
138
255
138
115
76
176
72
200
149
131
216
159
192
129
150
93
100
52
94
148
65
195
832
185
44




Kommune

Lejre

Lemvig
Lolland
Lyngby-Taarbaek
Leeso
Mariagerfjord
Middelfart
Morsg
Norddjurs
Nordfyn
Nyborg
Naestved
Odder
Odense
Odsherred
Randers
Rebild
Ringkebing-Skjern
Ringsted
Roskilde
Rudersdal
Rodovre
Samsg
Silkeborg
Skanderborg
Skive
Slagelse
Solrad

Sorg

Stevns
Struer
Svendborg
Syddjurs
Senderborg
Thisted
Tender
Tarnby
Vallensbaek
Varde

Vejen

Vejle
Vesthimmerlands
Viborg
Vordingborg
Fro
Aabenraa
Aalborg
Arhus

Landsgennemsnit

Gennem-
shitlig
tilfredshed
3,6
4,0
3,8
3,6

4,2
3,6
3,6
3,7
3,8
3,6
3,6
3,9
3,6
3,7
3,7
3,5
4,2
4,1
3,6
3,9
3,7
3,9
4,0
3,8
3,9
3,6
4,0
3,7
3,9
3,9
3,9
3,9
3,8
3,9
3,8
3,8
3,9
3,7
3,9
3,7
3,8
3,9
3,9
3,7
3,9
3,7
3,7
3,8

Resultater

Andel
utilfreds

18,2

9,2
15,7

16,7

16,3
16,0
15,2
14,1

15,7
15,9
16,0

18,0
7,2
12,2

11,3
13,1

16,5

14,3
8,9
11,7
12,2

10,9
19,2

13,7
9,8
12,1
12,2
72
15,5

11,0
13,7
14,6
13,1

Andel
tilfreds
63,6
71,4
64,6
56,9

74,4
64,3
57,1
69,8
64,0
63,0
58,6
64,7
61,8
65,1
62,3
54,5
84,4
73,7
64,9
72,5
63,3

73,7
65,6
76,5
i, 1l
69,0
59,3
63,6
69,0
70,9
70,0
67,3
71,4
67,2
75,0
70,0
65,8
72,1
61,3
65,9
71,1
72,6
60,9
67,1
62,7
68,2
66,1

Tilfredshed

(1-5)

261 13
6.669 274

Ved ikke

Antal svar

Ej relevant
for mig

17

21

20
10
36

59
32

10

46

36
17

17

19

63
69
2.246

Ubesvaret

111
45

160
165

99
98
42
97
57
70
259
65
269
139
202
59
133
86
262
192
110
15
251
133
140
234
71
87
67
62
136
117
247
109
117
124
49
147
123
264
81
286
193
18
165
343
480
13.970

Anm.: "Andel tilfreds” betegner andelen af respondenterne, der har besvaret "i hgj grad” eller ”i meget hgj grad”. "Andel utilfreds” be-
tegner andelen af respondenterne, der har besvaret "slet ikke” eller "i ringe grad”.
Tomme celler er udtryk for, at der er under 4 observationer i cellen eller at cellens veerdi er baseret pa mindre end 5 observatio-
ner. Cellens veerdi er derfor diskretioneret.

Kilde: Danmarks Statistik og egne beregninger.



Spergsmal 22: “Oplevede du, at de medarbejdere, som du mgdte fra kommunen, var tilstraekkeligt informeret om,
hvad der var sket med dig pa sygehuset?”

Kommune

Albertslund
Allerad
Assens
Ballerup
Billund
Bornholm
Brandby
Bronderslev
Drager
Egedal
Esbjerg

Fang
Favrskov
Faxe
Fredensborg
Fredericia
Frederiksberg
Frederikshavn
Frederikssund
Fureso
Faaborg-Midtfyn
Gentofte
Gladsaxe
Glostrup
Greve
Gribskov
Guldborgsund
Haderslev
Halsnzes
Hedensted
Helsingor
Herlev
Herning
Hillered
Hjorring
Holbaek
Holstebro
Horsens
Hvidovre
Hgje-Taastrup
Harsholm
Ikast-Brande
Ishgj
Jammerbugt
Kalundborg
Kerteminde
Kolding
Kebenhavn
Kage
Langeland

Gennem-
snitlig
tilfredshed
3,1
3,7
3,8
3,3
3,7
3,6
8%
3,9
8Y5)
3,5
3,6
4,0
34
3,4
3,7
3,6
34
3,7
&5
3,3
3,8
35
8%
3,1
&5
3,1
34
3,6
&5
3,2
3,6
35
3,6
34
3,7
35
3,8
3,2
3,0
3,3
BY5)
3,2
3,3
3,7
&5
4,0
BY5)
3,3
3,4
3,8

Resultater

Andel
utilfreds

26,7

12,3
26,4

14,9
19,6

19,2
22,0
18,9

16,9

12,7
18,8
24,2
15,1
18,9
29,0
12,0
20,0
26,6
37,0
20,0
25,0
22,0
17,7
16,4
33,3
15,1
27,5
15,3
24,5
14,5
22,7
171
23,5
41,0
26,2
23,1
26,8

14,9
15,2

20,8
24,7
21,6

Andel
tilfreds
44,4
63,0
63,2
51,4
53,8
55,2
46,4
71,1
50,0
52,0
56,1

458
60,0
60,3
60,0
47,5
63,4
60,4
52,2
66,3
54,5
53,2
44,4
49,2
41,7
495
58,2
49,1
39,4
53,4
52,5
56,8
51,0
67,7
53,6
657
42,2
39,3
47,5
56,4
43,9
38,9
61,7
53,0
71,1
51,9
488
59,5
60,9

Tilfredshed
(1-5)
45
27
57
72
26
67
56
38
26
50
132

59
35
63
80
99
93
53
69
83
55
94
27
65
48
91
79
55
33
73
40
111
49
62
110
70
102
61
61
39
41
18
47
66
38
106
369
74
23

Antal svar
. Ej relevant
Ved ikke for mig

4 7

6 10
11 15
6 21

4 14
4 14
17 40
0 4

4 11

0 12
6 13
5 22
16 36
7 19
12 15
8 20
7 12
15 20
11 14
12 23
7 12
13 37
7 12
10 22
6 6

9 25
10 17
4 7

8 16
5 12
7 14
5 21

6 7

6 8

6 6

6 28
11 24
72 140
9 25

Ubesvaret

81
82
80
161
58
157
100
63
53
108
288
14
113
92
126
120
256
122
147
142
137
153
184
62
166
136
255
140
115
76
173
74
201
150
133
214
158
193
128
149
92
95
52
93
149
64
193
826
184
44




Resultater Antal svar

nnem- " .

Kommune 'G:nitl?g u?ilrf‘geegs tﬁ; gZL T'"ﬁf’ss)hed Ved ikke Ejf;erI;viZm Ubesvaret

tilfredshed
Lejre 853 30,8 43,6 39 111
Lemvig 3,7 57,1 21 45
Lolland 3,6 14,7 56,0 75 10 15 156
Lyngby-Taarbaek 3,5 21,7 53,3 60 9 12 161
Leeso
Mariagerfjord 41 73,9 46 5 18 101
Middelfart 3,1 28,6 31,0 42 6 10 98
Morsg 34 54,5 22 41
Norddjurs 3,6 18,0 54,0 50 6 9 96
Nordfyn 3,7 20,0 58,2 55 4 14 54
Nyborg 3.4 22,2 53,3 45 5 8 68
Neestved 3:3 24,8 48,8 129 8 28 258
Odder 3,3 21,1 39,5 38 65
Odense 3,4 21,0 53,8 210 22 39 267
Odsherred 3,6 17,1 60,0 70 8 22 140
Randers 3.4 22,8 48,5 101 10 25 202
Rebild &7/ 56,5 23 58
Ringkebing-Skjern 3,7 15,0 66,3 80 7 19 134
Ringsted 3,6 16,7 52,8 36 6 11 86
Roskilde 3:3 28,5 49,6 123 12 34 259
Rudersdal 3,8 13,8 62,5 80 7 29 184
Radovre 3.4 21,2 55,8 52 4 12 110
Samsg 3,6 57,1 14 15
Silkeborg 3,6 19,4 58,9 129 13 29 253
Skanderborg 3,4 18,6 54,2 59 4 16 132
Skive 3,6 14,8 57,4 54 4 6 140
Slagelse 3,2 28,5 43,9 123 11 27 236
Solrgd 3,5 24,1 51,7 29 73
Sorg 3.4 17,3 50,0 52 5 11 88
Stevns 357 57,7 26 65
Struer 3,8 16,0 66,0 50 59
Svendborg 357 8,3 59,5 84 5 9 136
Syddjurs 3.4 19,4 48,4 62 8 13 117
Senderborg 3,6 13,3 52,4 143 20 19 242
Thisted 3,6 16,0 62,0 50 7 10 112
Tender 3,6 18,3 59,2 71 115
Tarnby BY5) 20,0 54,0 50 9 20 121
Vallensbaek 3,1 33,3 42,9 21 50
Varde 3,7 15,7 58,6 70 11 14 146
Vejen 357 9,5 59,5 74 120
Vejle 3,6 16,1 55,6 124 10 26 263
Vesthimmerlands 3,4 22,5 50,0 40 5 15 80
Viborg 3,7 14,9 58,9 141 21 30 285
Vordingborg 3,6 21,8 58,6 87 13 23 191
Frg 3,9 61,9 21 5 6 18
Aabenraa 3,6 15,0 52,5 80 11 17 165
Aalborg 3,7 13,5 59,1 193 25 58 339
Arhus 3,4 20,5 50,6 259 34 52 478
Landsgennemsnit 3,5 19,5 54,1 6.851 763 1.654 13.891

Anm.: "Andel tilfreds” betegner andelen af respondenterne, der har besvaret "i hgj grad” eller ”i meget hgj grad”. "Andel utilfreds” be-
tegner andelen af respondenterne, der har besvaret "slet ikke” eller "i ringe grad”.
Tomme celler er udtryk for, at der er under 4 observationer i cellen eller at cellens veerdi er baseret pa mindre end 5 observatio-
ner. Cellens veerdi er derfor diskretioneret.

Kilde: Danmarks Statistik og egne beregninger.



Spergsmal 23: "Ved du, hvem du kan henvende dig til i kommunen med spergsmal om pleje, hjelp, genoptraening
m.v. efter din udskrivelse?”

Resultater Antal svar

Kommune Andel ja Andel nej Ja/nej Ikke relevant for mig Ubesvaret
Albertslund 79,6 20,4 49 7 81
Allerad 35 80
Assens 84,4 15,6 64 8 81
Ballerup 78,7 21,3 89 11 159
Billund 73,3 26,7 30 4 58
Bornholm 83,3 16,7 90 6 155
Brendby 89,9 10,1 69 6 99
Bronderslev 86,7 13,3 45 7 59
Drager 80,0 20,0 30 6 52
Egedal 90,5 9,5 63 6 107
Esbjerg 76,7 23,3 172 23 282
Fang 100,0 9 14
Favrskov 94,1 5,9 68 5 114
Faxe 89,7 10,3 39 9 91
Fredensborg 89,6 10,4 77 5 126
Fredericia 80,0 20,0 95 12 120
Frederiksberg 75,6 24,4 127 26 254
Frederikshavn 80,4 19,6 107 14 120
Frederikssund 81,3 18,7 75 7 145
Fureso 81,0 19,0 84 15 140
Faaborg-Midtfyn 77,8 22,2 99 10 130
Gentofte 72,0 28,0 82 9 152
Gladsaxe 82,5 17,5 114 9 180
Glostrup 77,8 22,2 36 8 60
Greve 75,8 24,2 99 9 158
Gribskov 71,9 28,1 64 4 135
Guldborgsund 77,4 22,6 124 20 252
Haderslev 77,6 22,4 85 8 135
Halsnzes 68,2 31,8 66 9 114
Hedensted 82,9 41 75
Helsingor 78,4 21,6 97 10 171
Herlev 76,9 23,1 52 4 70
Herning 81,4 18,6 129 22 195
Hillered 82,9 17,1 70 9 147
Hjorring 79,7 20,3 69 8 129
Holbaek 79,4 20,6 126 12 210
Holstebro 87,0 13,0 77 10 158
Horsens 85,2 14,8 115 12 189
Hvidovre 70,5 29,5 78 10 127
Hgje-Taastrup 79,7 20,3 64 16 149
Harsholm 87,5 12,5 48 8 88
Ikast-Brande 76,4 55 93
Ishgj 85,2 14,8 27 4 51
Jammerbugt 741 25,9 58 4 90
Kalundborg 82,4 17,6 91 12 146
Kerteminde 91,8 49 61
Kolding 84,2 15,8 120 20 194
Kabenhavn 79,0 21,0 509 80 818
Kage 78,1 21,9 96 15 181
Langeland 83,3 16,7 30 0 43
Lejre 84,6 52 106

Lemvig 80,0 25 42




Resultater Antal svar

Kommune Andel ja Andel nej Ja/nej Ikke relevant for mig Ubesvaret
Lolland 78,7 21,3 94 10 152
Lyngby-Taarbaek 79,5 20,5 73 12 157
Leeso 5 0

Mariagerfjord 90,3 9,7 62 11 97
Middelfart 77,8 22,2 54 6 96
Morsg 85,2 14,8 27 4 39
Norddjurs 84,5 15,5 58 8 95
Nordfyn 83,8 16,2 68 9 50
Nyborg 84,6 15,4 52 4 70
Nzestved 82,7 17,3 156 16 251
Odder 79,5 20,5 39 5 66
Odense 771 22,9 245 31 262
Odsherred 83,9 16,1 87 16 137
Randers 82,1 17,9 117 21 200
Rebild 70,4 29,6 27 6 58
Ringkebing-Skjern 88,7 11,3 97 14 129
Ringsted 46 85
Roskilde 81,0 19,0 147 21 260
Rudersdal 85,4 14,6 103 13 184
Radovre 83,3 16,7 66 4 108
Samsgo 100,0 15 13
Silkeborg 82,9 17,1 152 24 248
Skanderborg 84,0 16,0 75 5 131
Skive 85,2 14,8 61 8 135
Slagelse 82,5 17,5 154 15 228
Solrgd 89,2 10,8 37 4 71
Sorg 93,8 6,3 64 4 88
Stevns 30 64
Struer 86,2 13,8 58 6 56
Svendborg 88,6 11,4 88 11 135
Syddjurs 82,9 17,1 76 9 115
Senderborg 86,6 13,4 164 19 241
Thisted 83,1 16,9 65 4 110
Tender 83,8 16,3 80 5 114
Tarnby 78,5 21,5 65 15 120
Vallensbaek 82,6 17,4 23 5 50
Varde 89,7 10,3 87 9 145
Vejen 86,6 13,4 82 7 118
Vejle 79,3 20,7 140 27 256
Vesthimmerlands 83,0 17,0 47 14 79
Viborg 75,7 24,3 169 29 279
Vordingborg 84,5 15,5 110 14 190
FErg 81,5 18,5 27 5 18
Aabenraa 81,3 18,8 96 12 165
Aalborg 82,6 17,4 241 42 332
Arhus 76,1 23,9 318 35 470
Landsgennemsnit 81,5 18,5 8.411 1.089 13.659

Anm.: Tomme celler er udtryk for, at der er under 4 observationer i cellen eller at cellens veerdi er baseret p& mindre end 5 observatio-
ner. Cellens veerdi er derfor diskretioneret.
Kilde: Danmarks Statistik og egne beregninger.



Spergsmal 24: "Har den hjeelp, du har faet fra kommunen efter din udskrivelse, gjort dig tryg?”

Resultater Antal svar
nnem- . .
Kommune _G:nitl?g u:i\ll;geﬂs tfl\fl: gsls T|Ifr($<-:|5s)hed Ved ikke Ejf;erI;viZm Ubesvaret
tilfredshed

Albertslund 3,4 23,9 56,5 46 0 10 81
Allerad 4,0 75,9 29 81
Assens 3,5 9,4 48,4 64 79
Ballerup 3,6 13,3 58,7 75 10 14 160
Billund 4,0 80,0 25 59
Bornholm 37 9,5 58,1 74 6 16 155
Brendby 3,7 62,5 56 5 12 101
Brenderslev 4,0 76,3 38 59
Drager 3,7 51,7 29 51
Egedal 3,8 61,5 52 4 11 109
Esbjerg 3,8 8,3 67,6 145 17 32 283
Fang 3,9 8 14
Favrskov 3,9 68,3 63 113
Faxe 3,5 14,3 54,3 35 94
Fredensborg 3,8 8,2 64,4 73 126
Fredericia 3,9 68,8 80 6 20 121
Frederiksberg 3,7 14,3 61,6 112 7 34 254
Frederikshavn 41 7,3 78,1 96 4 18 123
Frederikssund 3,9 10,0 66,7 60 6 13 148
Fureso 3,5 13,0 53,6 69 7 21 142
Faaborg-Midtfyn 3,8 9,3 66,3 86 135
Gentofte 3,9 65,2 66 10 14 153
Gladsaxe 3,8 11,3 70,1 97 5 17 184
Glostrup 3,3 429 28 63
Greve 3,8 8,6 60,5 81 7 18 160
Gribskov 3,4 15,7 47,1 51 4 13 135
Guldborgsund 3,6 11,2 58,9 107 7 31 251
Haderslev 3,8 7,2 68,7 83 4 7 134
Halsnaes 3,7 10,5 61,4 57 115
Hedensted 3,7 57,1 35 4 4 76
Helsingor 3,8 10,8 65,1 83 6 15 174
Herlev 3,6 11,1 46,7 45 71
Herning 3,8 10,0 65,8 120 7 20 199
Hillered 3,8 61,7 60 6 11 149
Hjorring 3,8 72,7 66 127
Holbaek 3,8 7,0 64,3 115 7 15 211
Holstebro 3,9 6,8 69,9 73 4 10 158
Horsens 3,7 11,5 63,5 104 8 15 189
Hvidovre 3,3 22,2 45,8 72 128
Hoje-Taastrup 3,5 19,4 53,2 62 149
Harsholm 3,8 59,1 44 88
|kast-Brande 3,7 14,3 63,3 49 94
Ishgj 3,5 63,6 22 51
Jammerbugt 3,6 11,5 59,6 52 90
Kalundborg 3,7 11,0 61,6 73 150
Kerteminde 4,0 73,7 38 64
Kolding 3,8 9,5 65,5 116 7 20 191
Kgbenhavn 3,6 12,5 59,8 425 42 115 825
Koge 3,6 10,8 60,2 83 6 23 180
Langeland 41 75,0 24 45

Lejre 3,6 17,5 57,5 40 4 10 107




Kommune

Lemvig
Lolland
Lyngby-Taarbaek
Leeso
Mariagerfjord
Middelfart
Morsg
Norddjurs
Nordfyn
Nyborg
Naestved
Odder
Odense
Odsherred
Randers
Rebild
Ringkebing-Skjern
Ringsted
Roskilde
Rudersdal
Rodovre
Samsgo
Silkeborg
Skanderborg
Skive
Slagelse
Solrgd

Sorg

Stevns
Struer
Svendborg
Syddjurs
Senderborg
Thisted
Tender
Tarnby
Vallensbaek
Varde

Vejen

Vejle
Vesthimmerlands
Viborg
Vordingborg
Fro
Aabenraa
Aalborg
Arhus

Landsgennemsnit

Gennem-
shitlig
tilfredshed
37
3,8
3,7

4,2
3,8
3,8
3,6
4,0
3,6
3,6
3,7
3,6
3,7
3,7
3,7
4,0
4,0
3,6
4,0
3,8
3,7
3,9
3,8
3,9
3,7
3,9
4,0
3,8
4,0
3,9
3,7
3,9
4,0
3,9
3,7
3,7
3,8
3,9
3,7
3,7
3,8
3,9
3,6
3,8
3,7
3,6
3,7

Resultater

Andel
utilfreds

11,5

11,8
12,5

10,1
8,0
13,3

11,3
5

9,0
9,7

5,6
18,8
58

8,3
11,3

6,6
6,6
7,0

12,3
7,8

7,8
7,4
14,5
9,6

Andel
tilfreds
52,2
66,7
56,5

80,4
60,0
75,0
61,5
67,8
58,8
59,6
65,7
59,6
61,3
60,0
55,6
72,8
71,4
58,6
72,5
65,5
64,3
67,9
74,2
71,2
63,2
72,7
71,4
57,1
75,9
64,4
63,8
67,1
66,7
72,2
58,5
57,1
72,4
76,3
59,4
58,7
69,0
64,4
61,5
65,6
62,9
59,9
63,7

Tilfredshed
(1-5)
23
78
69

51
45
24
52
59
51
136
35
218
75
105
27
92
42
133
91
55
14
134
62
59
125
33
56
28
54
90
69
155
54
72
53
21
76
76
128
46
155
90
26
90
202
282
7.402

Antal svar
Ved ikke  Firelevant
for mig
5 17
6 7
4 8
0 7
5 23
4 5
14 39
6 23
6 24
0 8
4 9
7 28
5 19
0 0
12 24
7 11
11 29
4 9
8 9
6 19
5 10
5 21
0 6
4 26
11 32
5 27
4 13
16 58
19 50
471 1.506

Ubesvaret

43
156
160

100
99
39
94
52
67

259
66
267
136
203
56
129
84
260
185
107
16
254
131
137
232
72
87
64
57
133
114
244
110
115
121
51
147
119
265
78
279
192
18
166
339
472
13.780

Anm.: "Andel tilfreds” betegner andelen af respondenterne, der har besvaret "i hgj grad” eller "i meget hgj grad”. "Andel utilfreds” be-

tegner andelen af respondenterne, der har besvaret "slet ikke” eller "i ringe grad”.

Tomme celler er udtryk for, at der er under 4 observationer i cellen eller at cellens veerdi er baseret pa mindre end 5 observatio-
ner. Cellens veerdi er derfor diskretioneret.
Kilde: Danmarks Statistik og egne beregninger.



3 Detaljeret tilfredshedstabel

| tabellerne er tilfredsheden med kontakten til kommunen efter udskrivelsen fra sygehuset fordelt pa
en raekke forskellige inddelinger og den gennemsnitlige tilfredshed ved de enkelte aspekter af kon-
takten vist. De enkelte inddelinger skal betragtes hver for sig, sdledes at populationen eksempelvis
indenfor kan kan opdeles pa meend og kvinder, indenfor boligform opdeles pa "med partner” og
"gvrig” osv. Underspargsmalene er ikke underinddelt, og her er det blot den gennemsnitlige til-
fredshed der er vist pa tveers af kommuner.

Indenfor hver enkelt underinddeling, eksempelvis "maend” eller "kvinder” er tilfredsheden inddelt i
tre kategorier markeret med rgd, gul og gron farve, forklaret herunder.

- Vzerdien er i den gverste tredjedel for kolonnen
Veerdien er i den midterste tredjedel for kolonnen

- Vzerdien er i den nederste tredjedel for kolonnen
Veerdien er diskretioneret grundet stor usikkerhed

Kategoriseringen er udfgrt kolonnevis, sdledes at en grgn farve betegner veerdierne i den gverste
tredjedel for underinddelingen, eksempelvis for "maend”.
Ved at betragte tabellen kan man som kommune opna forskellige indsigter:

1. Ved at betragte farverne i de enkelte kolonner, kan man som kommune fa indblik i hvor-
dan man placerer sig relativt til de andre kommuner indenfor inddelingen. Er kommunens
veerdi eksempelvis grgn indenfor en kolonne, ligger tilfredsheden for denne underinddeling
i bedste tredjedel.

2. Ved at betragte farverne pa tveers af inddelingerne kan man som kommune f& indblik i,
hvordan man overordnet klarer sig. Her er det muligt at identificere, hvorvidt der er omra-
der hvor man med fordel kan prioritere sin indsats. Det er vigtigt at papege at det her er re-
levant at se pd farverne pé tveers, og ikke de konkrete veerdier da niveauet af tilfredshed
pa tveers af inddelingerne kan variere. Farven tager imidlertid hgjde for dette, ved at se pa
veerdien i den enkelte celle relativt til de gvrige vaerdier i kolonnen.



Tabel 9

Tilfredshed med overgangen fra sygehuset til kommunen fordelt pa individkarakteristika, typer af kommunal hjzelp og tilfredshed med aspekter af den kommunale overgang

| Ken | Boligform | Kronisk/alvorlig sygdom |  Udskrivelsestidspunkt | Typer af kommunal hjelp Undersporgsmal/aspekter af overgangen
Tree-
Nej/ Hj.hjeelp/Hj.s  Akut/rehab./ ning/genoptr
Kommune Kvinder Med partner Qvrig Ja ubesvaret Dagstid Ej dagstid ygepl. aflast. aening Anden hjelp
Albertslund
Allerad 3,8
Assens 3,8 3,8 3,7 3,8 3,8 3,8
Ballerup 3,9
Billund 3,9
Bornholm , 3,7
Brondby 3,9 d 3,8
Brgnderslev
Drager
Egedal 4.0
Esbjerg
Fang
Favrskov
Faxe
Fredensborg
Fredericia
Frederiksberg
Frederikshavn
Frederikssund
Fureso
Faaborg-Midtfyn
Gentofte
Gladsaxe
Glostrup
Greve
Gribskov
Guldborgsund
Haderslev
Halsnzes
Hedensted
Helsinger
Herlev
Herning
Hillered
Hjerring
Holbaek
Holstebro
Horsens
Hvidovre
Hoje-Taastrup
Horsholm
Ikast-Brande
Ishaj
Jammerbugt
Kalundborg
Kerteminde
Kolding
Kebenhavn 3,9
Kege
Langeland
Lemvig 3,8
Lolland
Lyngby-Taarbaek
Leeso

Spergsmal
25

Sporgsmal Sporgsmal Spergsmal Spergsmal
20 21 22 24
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Kommune

Kon Boligform Kronisk/alvorlig sygdom | Udskrivelsestidspunkt Typer af kommunal hjzelp Undersporgsmal/aspekter af overgangen

Mariagerfjord
Middelfart
Morse
Norddjurs
Nordfyn
Nyborg
Neestved
Odder
Odense
Odsherred
Randers
Rebild
Ringkebing-Skjern
Ringsted
Roskilde
Rudersdal
Redovre
Samsg
Silkeborg
Skanderborg
Skive
Slagelse
Solred

Sorg

Stevns
Struer
Svendborg
Syddjurs
Senderborg
Thisted
Tonder
Tarnby
Vallensbaek
Varde

Vejen

Vejle
Vesthimmerlands
Viborg
Vordingborg
FErg
Aabenraa
Aalborg
Arhus

Landsgennemsnit

Tree-
Hj.hjeelp/Hj.s  Akut/rehab./ ning/genoptr Sporgsmal Sporgsmal Spergsmal Spergsmal
epl 2 21 22 24

b aflast. 2nin Anden hjzel 0

3,8 3,9 3,5 3,8
4,0 3,6

Nej/
ubesvaret

Spergsmal
25

Kvinder Med partner Qvrig Ja Dagstid Ej dagstid

3,8

3,8

3,8 3,7 3,9 3,7 3,7 3,9 3,8 3,7 3,8 3,6 3,9 3,6 3,7 3,8 3,5 3,8 3,8

Anm.:

Spergsmal 20: Vidste du, hvilken konkrete hjeelp du ville modtage?

Spargsmal 21: Var der styr pa det praktiske efter udskrivelsen?

Spergsmal 22: Var kommunens medarbejdere informerede om dit forlab?

Spergsmal 24: Har den hjeelp du har modtaget gjort dig tryg?

Spergsmal 25. Er du samlet set tilfreds med kontakten til kommunen efter udskrivelsen fra sygehuset?
Kilde: Danmarks Statistik og egne beregninger.
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